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Zatgcznik nr 3 do Regulaminu wsparcia dla przedsiebiorcéw i ich pracownikéw w ramach projektu pn. ,Oferta
Rozwoju Kwalifikacji i Kompetencji Kadr Sektora Komunikacja Marketingowa”

Obowiazuje od dnia 18 paZzdziernika 2021 r.

ZASADY KONTROLI
w ramach projektu
,Oferta Rozwoju Kwalifikacji i Kompetencji Kadr Sektora Komunikacja Marketingowa”

nr projektu: POWR.02.21.00-00-RW88/21-00

realizowanym przez Operatora: Krajowe Centrum Pracy Sp. z o.0.

Projekt opracowany zostat przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci i jest
realizowany pod jej nadzorem
w ramach konkursu
,Kompetencje dla sektoréw”
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PODSTAWA PRAWNA:

e Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem s$rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w obszarze przystosowania przedsiebiorcéw i pracownikdw do zmian na lata 2014-
2020, Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013
r. ustanawiajgcego wspdlne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na
rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz
ustanawiajgcego przepisy ogodlne dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotfecznego, Funduszu Spéjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego i
Rybackiego oraz uchylajgcego rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 z dnia 11 lipca 2006 r.
(Dz.U.UE.L.2013.347.320z pdin. zm.) zwanego dalej ,Rozporzadzeniem PE i Rady (UE) nr
1303/2013",

e Regulamin wsparcia dla przedsiebiorcdw i ich pracownikéw w ramach projektu pn. ,Oferta
Rozwoju Kwalifikacji i Kompetencji Kadr Sektora Komunikacja Marketingowa” realizowanego w
ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020, O$ priorytetowa Il
Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.21 Poprawa
zarzadzania, rozwdj kapitatu ludzkiego oraz wsparcie proceséw innowacyjnych w
przedsiebiorstwach; Tytut projektu: ,Oferta Rozwoju Kwalifikacji i Kompetencji Kadr Sektora

Komunikacja Marketingowa”; Numer umowy: POWR.02.21.00-00-RW88/21-00

§ 1 Definicje
Definicje uzyte w niniejszych Zasadach kontroli majg znaczenie nadane w Regulaminie wsparcia dla
przedsiebiorcéw i ich pracownikdw w ramach projektu , Oferta Rozwoju Kwalifikacji i Kompetencji
Kadr Sektora Komunikacja Marketingowa” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj 2014-2020, O$ priorytetowa Il: Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy,
gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.21 Poprawa zarzadzania, rozwdj kapitatu ludzkiego oraz wsparcie

proceséw innowacyjnych w przedsiebiorstwach; Numer umowy: POWR.02.21.00-00-RW88/21-00.

§ 2 Zasady ogdlne
a. Do przeprowadzenia kontroli uprawnieni sg pracownicy zespotfu projektowego - kontrolerzy ustug
rozwojowych na podstawie pisemnych upowaznien.
b. Kontrolerzy ustug rozwojowych zobowigzani sg do przestrzegania zasad bezstronnosci oraz

poufnosci w stosunku do kontrolowanych Uczestnikéw Projektu.
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Operator w ramach projektu zobowigzany jest do zmonitorowania przebiegu realizacji co
najmniej 10% ustug rozwojowych w trybie wizyt monitoringowych. Operator jest zobowigzany do
prowadzenia rejestru wizyt monitoringowych.

Kontrole mogg by¢ przeprowadzone w nastepujgcych trybach: planowym i doraznym.

§ 3 Zasady przeprowadzenia kontroli

Przedsiebiorstwo po zawarciu Umowy wsparcia mogg zostac¢ objeci kontrolg realizacji umowy.

Kontrole prowadzone w odniesieniu do Uczestnikéw Projektu prowadzone s3:

a) na dokumentach w siedzibie Operatora (m.in. na dokumentach rozliczeniowych
dostarczonych przez Podmioty Swiadczace Ustugi Rozwojowe (w szczegdlnosci dokumentach
finansowych, zaswiadczeniach o ukoriczeniu ustugi rozwojowej, zapiséw audiowizualnych z
przeprowadzonych ustug zdalnych lub ich fragmentdw tzw. stopklatek) i obejmujg czy ustugi
rozwojowe zostaty zrealizowane i rozliczone zgodnie z warunkami umowy,

b) w siedzibie Przedsiebiorstw (m.in. na dokumentach zwigzanych z przystgpieniem do
projektu),

¢) w miejscu realizacji ustugi rozwojowej (wizyta monitoringowa, ktérej celem jest sprawdzenie
faktycznego dostarczenia ustugi rozwojowej i jej zgodnosci ze standardami okreslonymi m.in.
w Karcie Ustugi). W przypadku ustug rozwojowych realizowanych w formie zdalnej Podmiot
Swiadczacy Ustugi Rozwojowe jest zobowigzany do przekazania Operatorowi wszelkich
danych dostepowych niezbednych do monitorowania ustugi w czasie rzeczywistym.

Przedsiebiorstwo zobowigzuje sie poddac kontroli lub audytowi dokonywanej przez Operatora,

Instytucje Posredniczacg (PARP) oraz inne uprawnione podmioty w zakresie prawidtowosci

realizacji przedmiotowej Umowy wsparcia.

Kontrola na dokumentach w siedzibie Operatora dotyczy biezacej weryfikacji sktadanych przez

Przedsiebiorstwa dokumentdéw i ma charakter ciggty w trakcie trwania naboru.

Wizyty monitoringowe moga by¢ niezapowiedziane i odbywajg sie w godzinach i w miejscu

realizacji ustugi rozwojowej (dot. ustug stacjonarnych) lub w czasie rzeczywistym jej realizacji

(dot. ustug zdalnych) Celem wizyty monitoringowej jest weryfikacja rzeczywistej realizacji ustugi i

jej zgodnosci ze standardami okreslonymi m.in. w Karcie Ustugi.

UWAGA! W celu zagwarantowania skutecznego prowadzenia dziatari monitoringowych przez
Operatora oraz zapobiegania naduZyciom w zwigzku z korzystaniem przedsiebiorcy z ustug
objetych dofinansowaniem, wszelkie zmiany dotyczqce realizacji ustugi rozwojowej, w tym: Karta
Ustugi, Harmonogram Ustugi, miejsce realizacji ustugi itp. nalezy zgtasza¢ Operatorowi
natychmiast po powzieciu informacji o zmianie pod rygorem niekwalifikowania catosci UR i
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pokrycia catosci kosztdw ustugi wyfgcznie ze srodkdw wtasnych Przedsiebiorstwa. Informacja taka

musi by¢ przekazana Operatorowi przynajmniej 2 dni robocze wczesniej przed dokonaniem

zmiany. W wuzasadnionych i wyjgtkowych przypadkach, gdy z jakichkolwiek przyczyn

poinformowanie we wskazanym terminie nie jest mozliwe, informacja taka musi by¢ przekazana

bezzwtocznie — najpdzniej w ciggu 2h od zaistnienia zdarzenia (dotyczy to w szczegdlnosci

odwotania zaje¢ w danym dniu z przyczyn niezaleznych od organizatora lub z uwagi na absencje

uczestnikéw, zmiany godzin szkolenia, zmiany lokalizacji i formy prowadzenia zajec). Zmiana w

Karcie Ustugi BUR bez wczesniejszego poinformowania o tym fakcie Operatora (w terminie jak

wyzZej) moze nie by¢ zaakceptowana przez Operatora i skutkowacé konsekwencjami

niekwalifikowanosci cafosci lub czesci UR.

W przypadku powziecia informacji o podejrzeniu powstania nieprawidtowosci w realizacji

Umowy wsparcia lub wystgpienia innych istotnych uchybien ze strony Przedsiebiorstwa Operator

jest uprawniony w kazdym czasie do kontroli doraznych w siedzibie Przedsiebiorstwa.

Kontrola planowa w siedzibie Przedsiebiorcy — Przedsiebiorca korzystajgcy ze wsparcia jest

powiadamiany o kontroli na co najmniej 5 dni roboczych przed jej rozpoczeciem. Kontrola w

siedzibie Przedsiebiorstwa obejmuje weryfikacje dokumentéw zwigzanych z obrotem bonu/éw,

realizacjg ustugi rozwojowej oraz osdb biorgcych w niej udziat jak réwniez preferencji dajacych

wyzszy poziom dofinansowania zgodnie z Regulaminem wsparcia dla przedsiebiorcéow i ich

pracownikéw. Szczegdtowy zakres kontroli wskazany zostanie w zawiadomieniu o kontroli.

Zakres kontroli obejmuje w szczegdlnosci weryfikacje zgodnosci realizacji bonu/éw rozwojowego

z jego zatozeniami okreslonymi w Regulaminie wsparcia dla przedsiebiorcow i ich pracownikow w

ramach projektu pn. ,Oferta Rozwoju Kwalifikacji i Kompetencji Kadr Sektora Komunikacja

Marketingowa” oraz Umowie wsparcia, w tym:

a) zgodnosci danych przekazywanych przez przedsiebiorce i podmiot $wiadczacy ustuge

rozwojowa do Operatora w czesci dot. realizacji ustugi rozwojowej z dokumentacja dot. realizacji

ustugi dostepng w siedzibie przedsiebiorcy oraz podmiotu swiadczacego ustuge rozwojowsa;

b) prawidtowosci rozliczen finansowych;

c) kwalifikowalnosci wydatkéow.

Przedsiebiorstwo zapewnia podmiotom, o ktérych mowa w ust. 2:

a) prawo do wgladu we wszystkie dokumenty zwigzane jak i niezwigzane z realizacja Umowy
wsparcia, o ile jest to konieczne do stwierdzenia kwalifikowalnos$ci wydatkdw,

b) obecnos¢ upowaznionych oséb, ktdre udzielg wyjasnien na temat realizacji Umowy wsparcia,

c) pomieszczenie, w ktérym upowaznione do kontroli osoby bedg mogty dokonaé czynnosci

kontrolnych.
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Niespetnienie warunkdw, o ktérych mowa w ust. 8 jest traktowane jako odmowa poddania sie
kontroli.

Odmowa poddania sie kontroli jest rownoznaczna z niedotrzymaniem Umowy wsparcia
i skutkuje odmowag wyptaty lub zwrotem dotacji.

Po zakonczeniu kontroli, w tym kontroli w siedzibie Przedsiebiorstwa oraz kontroli w miejscu
realizacji ustugi rozwojowej (wizycie monitoringowej), w terminie nie dtuzszym niz 10 dni
roboczych od dnia jej zakonczenia, sporzadzana jest i przekazywana do przedsiebiorcy informacja
pokontrolna.

Informacja pokontrolna powinna byé sporzadzona na pismie i powinna zawiera¢ w szczegdlnosci
nastepujace elementy:

a) podstawe prawng przeprowadzenia kontroli,

b) nazwe jednostki kontrolujgce;j,

¢) imionainazwiska osob przeprowadzajgcych kontrole,

d) termin kontroli,

e) nazwe jednostki kontrolowanej,

f) adres jednostki kontrolowanej i miejsca, w ktorym przeprowadzono czynnosci kontrolne,
oile sg rdzine,

g) osoby sktadajgce wyjasnienia lub udzielajgce informacji w imieniu jednostki kontrolowanej,
h) podstawowe dane dotyczgce kontrolowanego projektu,

i) ustalenia kontroli (opis zastatego stanu faktycznego w jednostce kontrolowanej),

j) ewentualne zalecenia pokontrolne/rekomendacje,

k) uwagi lub zastrzezenia jednostki kontrowanej do ustalen kontroli,

I) odniesienia zespotu kontrolujgcego do uwag jednostki kontrolowanej wniesionych do ustalen
kontroli,

m) date sporzadzenia informacji pokontrolnej.

Przedsiebiorca moze w terminie 7 dni roboczych od dnia otrzymania informacji pokontrolnej
whnies¢ uwagi/zastrzezenia do wynikdw oraz ewentualnie zalecen kontroli — uwagi/zastrzezenia
powinny by¢ sporzgdzone na pismie i zawiera¢ uzasadnienie oraz ewentualng dokumentacje (jesli
istnieje) do przedstawionych uwag co do wustalen kontrolerédw. Operator rozpatruje
uwagi/zastrzezenia w terminie 10 dni roboczych od dnia ich otrzymania i sporzadza ostateczng
informacje pokontrolng wraz z zaleceniami.

W przypadku braku uwag we wskazanym terminie do informacji pokontrolnej uznaje sie, ze

przedsiebiorca zgadza sie z ustaleniami kontroli i wdraza ewentualne zalecenia pokontrolne
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w terminie wyznaczonym w informacji pokontrolnej. Zalecenia pokontrolne zawieraja uwagi
i wnioski zmierzajgce do usuniecia stwierdzonych uchybien lub nieprawidtowosci, a takze majg na
celu zapobieganie wystgpieniu kolejnych uchybien/ nieprawidtowosci w przysztosci.
Przedsiebiorca jest zobowigzany, w terminie wyznaczonym w informacji pokontrolnej, do
wdrozenia zalecen pokontrolnych oraz do pisemnego poinformowania Operatora o sposobie
wykorzystania wnioskdw i uwag oraz realizacji zalecen pokontrolnych lub przyczynach
niepodjecia odpowiednich dziatan.

W przypadku wykrycia nieprawidtowosci w wyniku przeprowadzonej kontroli, wyptata wsparcia
moze by¢ wstrzymana do momentu zakoriczenia czynnosci kontrolnych.

W przypadku stwierdzenia wydatkowania przez przedsiebiorce srodkéow publicznych niezgodnie
z zasadami okreslonymi w Umowie wsparcia Operator moze wezwac Przedsiebiorstwo do zwrotu

srodkéw na zasadach okreslonych w Umowie wsparcia.



